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Profesional	con	mas	de	diez	años	de	experiencia	en	empresas	del	 segmento	 Industrial	y	
Minero	desarrollando	funciones	administrativas,	comerciales	y	operativas	en	el	manejo	de	
contratos	de	suministro	de	productos	y	servicios,	mejora	continua	y	control	de	procesos	
comerciales,	operativos	y	administrativos.	
	
Experiencia	laboral.	
	
Jefe	de	Planificación	y	Control	Flota		 	 	 	 Jun	2018	a	la	fecha.	
Transportes	Delfos	Ltda.	
	
Encargado	de	la	planificación	de	recursos	móviles	y	humanos	garantizando	la	continuidad	
de	las	operaciones	relacionados	al	segmento	de	transporte	de	Pasajeros	desde	y	hacia	al	
Aeropuerto	 dentro	 del	 radio	 de	 la	 Región	 Metropolitana	 y	 otro	 tipos	 de	 servicios	 de	
Turismo.	Además,	responsable	del	control	de	las	operaciones	como	parte	del	proceso	de	
gestión	de	seguridad	vial	mediante	la	norma	ISO	39001.	
	
Ingeniero	y	Representante	de	Ventas.	 	 	 	 May	2016	–	May	2018	
Comtec	Ltda.	
	
Administración	de	contratos	de	suministro	de	productos	del	segmento	industrial,	control	
del	nivel	de	 cumplimiento	de	 contratos,	desarrollo	de	actividades	de	 valor	en	 terreno	y	
levantamiento	 de	 necesidades	 en	 trabajo	 conjunto	 con	 Clientes,	 promoción	 y	 venta	 de	
productos	y	servicios,	captación	y	fidelización	de	nuevos	Clientes.	
	
Supervisor	de	operaciones		 	 	 	 	 	 Sep	2015	–	Mar	2016	
Resiter	S.A.		
Unidad	Minera	Teck	Carmen	de	Andacollo	
	
Liderar	las	operaciones	asociadas	al	contrato	de	manejo	integral	de	residuos	industriales	y	
peligrosos	generados	en	faena	mediante	altos	estándares	operacionales	conforme	a	planes	
previamente	establecidos	garantizando	el	pleno	cumplimiento	de	los	servicios	asociados	y	
el	pleno	cumplimiento	de	los	planes	de	salud,	seguridad	y	medio	ambiente.	



Customer	Service	Senior.	 	 	 	 	 	 Jun	2007	–	Oct	2014	
SKF	Chilena	S.A.I.C.	
	
	Administración	 de	 contratos	 garantizando	 el	 correcto	 proceso	 de	 comercialización	 de	
productos	 y	 servicios,	 desarrollando	 actividades	 de	 valor	 identificando	 nuevas	
oportunidades	 de	 negocio	 mediante	 la	 gestión	 de	 una	 cartera	 de	 Clientes	 Claves	 y	
Distribuidores	Autorizados	SKF.	
	
Formación	académica.	
	
Ingeniería	Civil	Industrial	
Universidad	Central	de	Chile	
	
Titulado	en	Abril	2014	de	Ingeniero	Civil	Industrial	con	el	grado	de	licenciado	en	Ciencias	de	
la	Ingeniería.	
	
Ingeniería	en	Maquinarias	y	Vehículos	Automotrices.	
INACAP.	
	
Titulado	en	Abril	2006	de	Ingeniero	en	Maquinarias	y	Vehículos	Automotrices.	
	
Certificaciones.	
	

• Manejo	de	Excel	intermedio/avanzado	para	Windows,	duración	24	hrs,	Universidad	

Católica	de	Chile,	12	Jun	08	Jul	2014.	

• Business	Excellence	Awareness	Training	for	Management,	SKF	Chilena.	

• Customer	Service	Training,	Módulo	de	aprendizaje	de	formación	para	el	servicio	de	

atención	al	Cliente,	SKF	Chilena.	

• “Inglés	 para	 mejorar	 el	 desempeño	 personal	 en	 entornos	 sociales	 y	 laborales”,	

Instituto	Chileno	Norteamericano/SKF	Chilena	desde	Abr	2011	a	Dic	2012.	

• Capacitaciones	 internas	 de	 las	 distintas	 plataformas	 de	 comercialización	 SKF	

Chilena.	

	

	

	

	

	



Otros.	
	

• Ingles	Nivel	intermedio.	

• Microsoft	Word	nivel	Intermedio.	

• Microsoft	Excel	nivel	intermedio.	

• BPMN	nivel	intermedio.	

• Licencia	Clase	B.	
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Sr	Marco	Nagrete,	Gerente	de	Proyectos,	Black	Rhino.	
+56	9	9324	6603	
	
Sr	Hamilton	Duarte,	Contract	Manager,	Resiter	S.A.	
+56	9	6676	4501	
hduarte@resiter.cl	

Srta	Cristina	Alcayde,	Marketing	and	Communications	Manager,	SKF	Chilena	S.A.I.C.		
+56	2	2437	2015		
cristina.alcayde@skf.com	
	
Sr	Pedro	Canales,	Kay	Account	Manager,		SKF	Chilena	S.A.I.C.	
+56944074954	
pedro.canales@skf.com	
	
Srta	Marcela	Castillo,	Jefa	de	Operaciones,	Resiter	S.A.	
+56975223147	
	
Sr	Marco	Rivera,	Comtec	Ltda,	Jefe	Regional	de	Ventas,	Comtec	Ltda.	
+56999992594	
m.rivera@comtec-ltda.cl	
	
Sr	Felipe	Poblete,	Jefe	de	Finanzas	y	RRHH,	Delfos	Ltda.	
+56997924657	
Felipe.poblete@delfos.cl	
	
	
	


